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VR-Bank Main-Rhön eG 

Felix-Wankel-Str. 5
97526 Sennfeld

Telefon:    09721 / 7186-0
E-Mail:    personal@vr-bank-mr.de
Homepage:   https://www.vr-bank-mr.de/karriere
Branche:   Finanzdienstleistungen
Anzahl Mitarbeiter:  423
Ansprechpartner Ausbildung: Mirjam Wilhelm, Susanne Halbig
Möglichkeit für Praktika:  Ja
Ansprechpartner Praktika: Mirjam Wilhelm, Susanne Halbig

Kauffrau/-mann für Dialogmarketing (m/w/d)

Wie lange dauert die Ausbildung?
3 Jahre 

Wann läuft die Bewerbungsfrist aus?
Bewerbungen können jederzeit über unser Ausbildungsportal eingereicht werden.

Wann beginnt die Ausbildung?
01.09.

Wo befindet sich die Berufsschule?
Forchheim; Es gibt die Möglichkeit, bei Bedarf während der Berufsschulblöcke in Wohnheimen untergebracht zu werden.

Ist es möglich in Ihrem Betrieb eine Master- oder Bachelorarbeit zu schreiben?
k. A.

Ist es möglich in Ihrem Betrieb ein Duales Studium zu absolvieren?
k. A.

Welche Interessen u. Kompetenzen muss ein Auszubildender mitbringen, um für diese Ausbildung geeignet zu sein?
Sind das deine Superkräfte?
Du ...
... hast Freude am Umgang mit Menschen.
... hast Teamgeist.
... zeigst Interesse an wirtschaftlichen Themen.
... hast ein gutes Verständnis für Zahlen.
... bist kreativ & zugleich ein Organisationstalent.
... hast Spaß an der täglichen Arbeit.
... pflegst gute Umgangsformen.
... hast Mittlere Reife oder (Fach-) Abitur
Wenn Du diese Voraussetzungen mitbringst, möchten wir Dich unbedingt kennenlernen!

Kompetenzen: 
• Mittlere Reife oder (Fach-) Abitur
• Engagement und Teamgeist
• Kontaktfreude und Einfühlungsvermögen
• Offen für Neues sein
• Interesse an der Finanz- und Wirtschaftswelt
• Sicherer Umgang mit digitalen Medien

Um was geht es in der Ausbildung? (Kurzbeschreibung der Themenfelder)
Du lernst den Umgang mit unseren Kunden am Telefon und wirst zum Kommunikationsprofi in allen Bereichen.

Wie läuft die Ausbildung ab? (Blockunterricht? Ausbildungsinhalte nach Lehrjahren aufgegliedert)
Uns ist es wichtig, dass sich unsere Azubis bei uns wohl fühlen. Langeweile gibt es bei uns nicht!  
Das erwartet Dich in Deiner Ausbildung:
• Spannende Praxis
• Jede Menge Kundenkontakt
• Mitarbeit in verschiedenen Bereichen, z.B. Kreditbereich, Rechnungswesen, Marketing, Kundenberatung
• In Eigenregie Projekte planen
• Blockunterricht in der Berufsschule
• 1 Präsenzseminar an unserer Akademie in Beilngries
• Praxisorientierte Trainings und Schulungen
• Eine intensive Vorbereitung auf die Prüfung
• Unsere Ausbildungsbetreuerinnen stehen Dir während der gesamten Zeit mit Rat und Tat zur Seite

Ausbildungsvergütung
1. Ausbildungsjahr 1.110,00 Euro
2. Ausbildungsjahr 1.160,00 Euro
3. Ausbildungsjahr 1.220,00 Euro

Zusätzlich:
• 40,00 Euro Vermögenswirksame Leistungen
• 13. Monatsgehalt
• 30 Tage Urlaub
• Sozialkatalog
• Übernahme von Seminar- und Reisekosten während der Ausbildung

Welche späteren Jobmöglichkeiten bietet die Ausbildung?
Du wirst Mitarbeiterin in unserem Kundendialogcenter. Durch verschiedene Weiterbildungsmöglichkeiten kannst Du auch den direk-
ten Kundenkontakt wählen und in die Serviceberatung der Bank gehen.

Welche Aufstiegsmöglichkeiten gibt es?
Nach der Ausbildung hast Du viele Möglichkeiten Dich weiter zu qualifizieren. Die VR-Bank Main-Rhön eG bietet hierfür vielfälti-
ge Optionen an, beispielsweise über Schulungen und Seminare an unseren genossenschaftlichen Akademien. So bleibst Du fachlich 
immer up to date.
Wenn Du eine Fach- oder Führungslaufbahn einschlagen möchtest, kannst Du verschiedene Abschlüsse berufsbegleitend erlangen:

Dipl. Bankbetriebswirt
Gesamtbankbezogenes Managementwissen ist der Inhalt dieser Weiterbildung.

... oder gleich Studium & Ausbildung in einem?
Mit dem dualen Bachelor hast Du innerhalb von nur vier Jahren eine Bankausbildung und einen Uni-Abschluss in der Tasche.


